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AMOSTRA DO CURSO

Seja bem-vindo(a)!

Opa, concurseiro. Essa é uma amostra do Resumo Esquematizado de
Tecnologia da Informagédo (TT) para concursos das Areas Fiscal e Controle.
Esse material vai contribuir com a sua preparagdo para o concurso.

E af, blz? Meu nome é Ramon Jorge de Souza
e sou Auditor Fiscal da Receita Estadual na
area de Tecnologia da Informagdo da SEFAZ-
SC.

Fui aprovado em 12 concursos publicos:
SEFAZ-SC, TCE-CE, CNMP, ANTAQ,
INSS, MPU, MPOG, EBSERH,
DATAPREYV, CONAB, BRB e
PETROBRAS.

Sou professor de Tecnologia da Informagao
para concursos publicos desde 2017, tendo
@ @proframonsouza ajudado mais de 100 alunos a se tornarem
auditores fiscais e de controle. Sou professor
também de NF-e e EFD desde 2021.

Opa, pessoal. Tudo bem? Atualmente exergo
o cargo de Auditor Fiscal da Receita Federal
do Brasil (AFRFB). Sou pés-graduado em
Direito Tributario e professor de Legislagdo
Tributaria Federal na pés-graduagdo do
Estratégia Concursos.

Estou h4 mais de 17 anos vivendo no mundo
dos concursos, apés decidir largar a
Odontologia.

Em minha carreira concursistica, fui aprovado
@ @profbru nobezerra e nomeado em 3 concursos publicos federais:

e Analista Tributario da Receita Federal do
Brasil (2006) — 38° lugar na 3* RF

e Analista de Comércio Exterior do MDIC
(2012) — 11° lugar
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 Auditor Fiscal da Receita Federal (2012) —
25° lugar

Este contetido é uma amostra do curso com 66 resumos esquematizados de
TI para as éreas fiscal e controle. Adquira ja em:

https://bit.ly/42gPmzZV

AE proibida a reprodugio deste material, ainda que sem fins lucrativos, em qualquer
meio de comunicagio, inclusive na internet. (Lei de Direitos Autorais n® 9610/98).

(8 Material protegido por direitos autorais: compartilhamento nio autorizado.

www.profbrunobezerra.com.br


https://bit.ly/42gPmZV

RESUMO ESQUEMATIZADO

CONCEITOS PRELIMINARES

* Um banco de dados (BD):

o Representa algum aspecto do mundo real (minimundo ou universo de
discurso).

o E uma cole¢io logicamente coerente de dados com significado

Inerente.

o E projetado, construido e populado com dados para finalidade
especifica.

* Um sistema gerenciador de banco de dados (SGBD) ¢ uma colecio de
programas que permite aos usudrios criar e manter um banco de dados.

o Definigdo: especificar os tipos, estruturas e restrigdes dos dados.
Construgdo: armazenar os dados em algum meio controlado.
Manipulacio: consulta, atualizagdo e geragdo de relatdrios.
Compartilhamento: acesso simultaneo por usudrios e sistemas.

Protecio: contra defeitos e acesso nio autorizado ou malicioso.

o O O O O

Manutencio: evolugdo do sistema ao longo do tempo.

* Sistema de banco de dados (SBD) = BD + SGBD.

CARACTERISTICAS DOS BANCOS DE DADOS

As principais caracteristicas de um banco de dados sio:

* Natureza de autodescri¢do: contém uma defini¢do ou descricio completa de

sua estrutura e restricoes, além dos dados em si.

* Abstracio de dados: SGBD oferece aos usuirios uma representacio
conceitual de dados que ndo inclui muitos detalhes de como os dados sdo
armazenados ou como as operagdes sdo implementadas.

o Independéncia dos dados dos programas: estrutura dos arquivos de
dados ¢é armazenada no catilogo do SGBD separadamente dos

programas de acesso.

o Independéncia da operacdo do programa: os programas podem atuar
invocando as operagdes, independentemente de como estas estdo
implementadas.
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* Suporte de miltiplas visdes de dados: cada usuario pode exigir um ponto de

vista ou visdo diferente do banco de dados.

* Compartilhamento de dados e processamento de transa¢do multiusudario: o
SGBD precisa incluir um software de controle de concorréncia para garantir
que varios usudrios tentando atualizar o mesmo dado faga isso de maneira
controlada.

TRANSACOES ACID

As propriedades das transagdes sdo:

Conceito: Conceito: Conceito: Conceito:
unidade de ‘ transagio deve ’ transagio deve mudancas
processamento levar o banco parecer realizadas
._%) atomica. . E de um estado 8 ‘executar == devem ser
S Transagio deve g consistente < isolada das S persistidas no
o) lizad <y para outro. QO demais. T banco de
.~ ser realizada em E )
.S sua totalidade % Regrase ~ Nio = dados.
E ou nio deve ser "7 restri¢des — interferéncia —C% Mudangas
O realizada de < respeitadas. 8 entre *~ nio devem
+  forma aleum @) transacoes = .
orma alguma. | ser perdidas
< U paralelas. Q por falhas
posteriores.

METADADOS E CATALOGO DE DADOS

Metadados (informacdes do descritor) sdo dados estruturados que descrevem,

identificam, explicam, localizam e, portanto, facilitam a recuperagdo, uso e gestdo de
recursos de informacio. Sdo os chamados dados sobre outros dados.

Catilogo ou dicionario de dados ¢é o local onde ficam armazenados os metadados.
Contém informagdes como a estrutura de cada arquivo, o tipo e o formato de
armazenamento de cada item de dados e diversas restricdes sobre os dados.

MODELOS DE BANCOS DE DADOS

www.profbrunobezerra.com.br
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Conceitual

Facilmente
comprendido por
usuarios.

Registra os dados.

Independente de
hardware e software
(SGBD).

Elaborados na
Modelagem
Conceitual.

Ex.: Modelo
Entidade
Relacionamento.

Compreensio
intermediaria.

Q
— Representagio das

estruturas de BD

Dependem do tipo
de SGBD
(relacional, objetos,
etc).

Elaborados no
Projeto Légico.

Ex.: Modelo
Relacional.

Dificil
compreensio pelos
USu4rios.

Fisico

Descrevem o
armazenamento
dos dados.

Dependentes do
SGBD especifico
(Oracle, MySOL,
etc.)

Elaborados no
Projeto Fisico.

ESQUEMA x INSTANCIA

Um esquema de banco de dados representa a estrutura do banco, mas sem os dados.

Em outra definigédo, é o conjunto de regras que governa um banco de dados.

Uma instdncia de um banco de dados representa os dados que estdo armazenados em
um dado instante.

ARQUITETURA DE TRES ESQUEMAS

A arquitetura de trés esquemas visa separar as aplicagdes do usuario do banco de dados
fisico e possui trés niveis:

Nivel externo ou de visido: descreve a parte do banco de dados em que um

usudrio em particular estd interessado e oculta o restante do banco de

dados do grupo de usudrios.

Nivel conceitual: descreve a estrutura do banco de dados inteiro para uma

comunidade de usuarios. O esquema conceitual oculta os detalhes das

estruturas de armazenamento fisico.

Nivel interno: descreve a estrutura do armazenamento fisico do banco de
dados.

INDEPENDENCIA LOGICA E FISICA

A independéncia pode ser:

www.profbrunobezerra.com.br
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* Independéncialdgica de dados: capacidade de alterar o esquema conceitual

sem ter de alterar os esquemas externos ou de programas de aplicacdo.

* Independéncia fisica de dados: capacidade de alterar o esquema interno sem

ter de alterar o esquema conceitual e, por consequéncia, sem ter que alterar os

esquemas externos.

MODELOS x ARQUITETURA

Modelos de dados

Representar os conceitos usados para descrever a
estruturas dos bancos de dados.

Modelo conceitual ou de alto nivel

Dados

Modelo 16gico, representativo ou de implementagio

Estruturas de banco de dados

Modelo fisico

|
|
|
|
|
|
|

Armazenamento

—J _J___J

Arquitetura de 3 esquemas

Representar as camadas de intera¢iao do usuario com o
banco de dados.

Nivel externo ou de visio

Parte do banco de dados: geralmente usa modelo l6gico
baseado em modelo conceitual

Banco de dados inteiro: geralmente usa modelo 16gico
baseado em modelo conceitual

Nivel interno

—

|
|
|
l Nivel conceitual
|
l
|

Estruturas de armazenamento: usa modelo fisico

www.profbrunobezerra.com.br
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PRINCIPAIS MODELOS DE DADOS

Os principais modelos de dados sio:

®» Modelo relacional: banco de dados como uma cole¢ido de tabelas bidimensionais
(linhas x colunas).

* Modelo de objetos: banco de dados em termos de objetos, suas propriedades
(atributos) e operacoes (métodos). Termos relacionados: heranga (subclasse e
superclasse), encapsulamento e polimortismo.

* Modelo objeto-relacional: SGBDs relacionais estendidos para incorporar

conceitos de bancos de dados de objeto.

* Modelo XML: utiliza estruturas de arvore hierdrquicas com uso de tags
(etiquetas).

* Modelo de rede: modelo legado (mais antigo) que representa os dados como tipos
de registro e também representa um tipo limitado de relacionamento 1:N,
chamado de tipo de conjunto.

* Modelo hierarquico: representa os dados como estruturas de arvore
hierarquicas. Cada hierarquia simboliza uma série de registros relacionados em

uma estrutura de “pais” e “filhos”.

MODELO RELACIONAL

www.profbrunobezerra.com.br
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Conjuntos de relagdes ou tabelas que representam
dados e relacionamentos.

Conceitos Relagdo matematica é o bloco de montagem basico.

Base tedrica reside na teoria de conjunto e légica de
predicado de primeira ordem.

Todo o contetdo de informagio do banco de dados é
Principio da Informagio representado como valores explicitos em posicoes de
colunas em linhas de tabelas.

Modelo
Relacional
Uma colecdo de estruturas de dados (relacdes ou
tabelas) compondo o nivel conceitual.
Uma colecdo dos operadores, a algebra e o calculo
relacionais, que constituem a base da linguagem SOL.
Componentes 4 suag Q
(ANSI/SPARC)
Uma colecido de restricdes da integridade, definindo
o conjunto consistente de estados de base de dados e de
alteracoes de estados.
DOZE (TREZE) REGRAS DE CODD
egra O - Regra fundamental ou regra base (capacidade exclusivamente relaciona
4 Regra 0 - Regra fund 1ou regra b pacidade exclusi lacional N
o R @ - o .
Q o = Regra1- A regrada informagio ou Principio da Informagio
< Q'=s ° ¢
8 O O g Regra 2 - A regra de acesso garantido
[ < ) % O Regra 3 - Tratamento sistematico de valores nulos
+ ) m * 5 Regra 4. - Catalogo on-line baseado no modelo relacional
egra 5 - Sublinguagem Ampla de Dados
Q)'U Reg Sublinguagem Ampla de Dad
N 7 S P Regra 6 - Atualizagio de visdes
O CG cs m Regra 7 - Insergdo, Atualizagdo, e Exclusio de alto nivel
Q $'4 Q—q Regra 8 - Independéncia Fisica de dados
%D Regra 9 - Independéncia Logica de Dados
Regra 10 - Independéncia de Integridade
— g p g
Regra 11 - Independéncia de Distribui¢do
Regra 12 - A nio-transposi¢io das regras
- J

CONCEITOS DO MODELO RELACIONAL

www.profbrunobezerra.com.br
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interpretar o significado dos valores """""""'""""""; d'? colunas  de
i daslinhas. ! relacad.
Codigo do Nome do cliente CPF Enderego
clit._efite
- 1_3_45i:7; \;_ Jodo Aprovado dos Santos 123.123.123-12 Rua A, n® 123
| 456.456,456-45 Rua B, n” 456

, 251218 V' Maria Concursada Fernandes

Grau (aridade) - nimero

Dominio - tipo de dado que descreve

. os tipos de valores que podem

| aparecer em cada coluna.

ALGEBRA RELACIONAL

Operagdes da dlgebra relacional
Selegiio (a)

Projepio (T1)
removende as tuplas duplicadas da saida. (PRIMITIVA)

Jungio [ Hl

em todos os atributos que possuem o mesmo nome.

Produto cartestane | Retorna todos os pares de linhas das duas relagdes de entrada

Retorna as tuplas da relagéo que satisfazem um predicado. (PRIMITIVA)

Retorna os atributos especificados de todas as linhas da relagio de entrada,

Retorna pares de linhas das duas relages de entrada que tém o mesmo valor

(X) | (independentemente de ter ou nic os mesmos valores em atributos comuns).
(PRIMITIVA)
Unido (U) | Retorna as tuplas que estdo na primeira relagio, na segunda relagio, ou em

ambas. (PRIMITIVA)

Intersecedo (1)
Difrensa (-
(PRIMITIVA)

VISAO (VIEW)

Retorna as tuplas que aparecem tanto na primeira relagio quanto na segunda.

Retorna tuplas que aparecem na primeira relagfio, mas nfo estio na segunda.

Visdo (view)
* Tabela derivada de outras tabelas (tabelas base ou outras visoes).

* Maneira alternativa de visualizagdo dos dados de uma ou mais tabelas.

 Consulta pré-definida ou armazenada.
* Tabela virtual: nio necessariamente existe em forma fisica.
* Em regra, ndo atualizaveis.

Visdo materializada (materialized view).
* Visdo armazenada.
* Em regra, atualizéveis.

INDICE (INDEX)

www.profbrunobezerra.com.br
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— Estrutura de acesso auxiliar.

— Utilizados para agilizar a recuperacio de registros

1ce

— Oferecem caminhos de acesso secundarios

Ind

Z

— Uso de ponteiros para a localizagdo dos dados.

CHAVES

o nC
Superchave Chave Chave primaria
N Chave candidata que é
Conjunto de um ou Superchave com a escolhida pelo designer
mais atributos que, propriedade adicional de de banco de dados
coletivamente, permitem que a remogéo de como o principal meio de
identificar de forma qualquer dos atributos identificar tuplas.

exclusiva uma tupla. a faz deixar de ser

S chave.

]

= T

-5 .l EEEEEEEEEEEEEEESR l.

§ = Cada uma das chaves . Chave estrangeira

o = . )

o o Poww Clls - R Atributo (s) que sdo chave
5" relasHo. . priméria ou candidata de
5 r rad outra relacio.

SESRERRERRERRE L4

A propriedade da identificagdo de uma tupla pode ser atribuida a qualquer uma das
seguintes chaves: superchave, chave, chave candidata, chave primaria, chave secundaria.
Uma (qualquer uma delas) é um atributo ou conjunto de atributos que permite identificar

uma tupla. A Gnica chave que ndo serve para identificagio é a estrangeira, pois serve para
associagio.

RELACIONAMENTOS

Os relacionamentos podem ser:

* Relacionamento um para um (1:1): cada elemento de uma tabela se
relaciona a um Unico elemento de outra tabela. Em banco relacional pode ser

implementado com:

o Chave estrangeira em uma das tabelas (modo mais comum).
o Tabela tinica mesclada.

o Terceira tabela para cruzamento das chaves.

* Relacionamento um para muitos (1:N): cada elemento de uma tabela r1
pode ser relacionar com mais de um elemento da tabela r2, no entanto cada

www.profbrunobezerra.com.br
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elemento da tabela r2 estd relacionado a apenas um elemento de r1. Em
banco relacional é implementado:

o Chave estrangeira no lado muitos da relagéo.

* Relacionamento muitos para muitos (N:M): para cada valor do campo de
uma tabela, pode haver N valores no campo da outra tabela e vice-versa.
Em banco relacional é implementado:

o Terceira tabela para cruzamento das chaves (tabela de ligagéo).

O W INA VNG

A normalizagdo de dados visa a (1) minimizacio de redundancia e (2) a minimizacio
de anomalias de insercio, exclusido e atualizacdo. As definigdes das formas normais

Sao0:

1FN

* Todos os atributos sdo atdomicos.

* Nio possui atributos multivalorados nem compostos.
2FN

*Estdna 1FN.

* Cada atributo nio-chave é dependente da chave primaria (ou candidata) inteira. (Dependéncia funcional total)
* Cada atributo ndo-chave ndo é dependente de apenas parte da chave.

3FN

* Estd na 2FN.
* Cada atributo ndo chave nido possui dependéncia transitiva, para cada chave candidata.
* Todos os atributos dependem exclusivamente da chave primaria da tabela.

FNBC

* Estd na 8FN (variagdo forte da 3FN).
*Todo determinante é chave candidata.
*Nio h4 dependéncias entre atributos nio chave.

4FN

* Estd na 3FN.
* Nio possui dependéncia multivalorada.

5FN
* Estd na 4FN.
* Nio possui dependéncia de juncio.

TEMA AVANCADO: AXIOMAS

Axioma Descrigio

www.profbrunobezerra.com.br
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Reflexibilidade

Se X contém Y, entdo X — Y.

Expansibilidade ou aumentativa

Se X — Y, entdo XZ — YZ para qualquer Z.

Transitividade

SeX—>Y,eY —> Zentio X — Z.

Unido ao aditiva

SeX—>Y,X—>ZentioX —> YZ.

Decomposicido ou separacio

SeX —>YZ,entio X > Ye X — Z.

Pseudo-Transitividade

X—>YeYZ— W, entio XZ > W

Acumulacio

SeX—>Y,entdo XZ — Y

Unicidade

Sea:X—>Yeb: X—>Y;a=b

www.profbrunobezerra.com.br
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AULAS DO CURSO

Essa é uma pequena amostra do curso, que tem as seguintes aulas em sua versio completa:

TIO1 Banco de Dados Relacionais: conceitos, caracteristicas, projeto, modelos, tabelas,
visoes, indices, chaves, relacionamentos e normalizac3o.
TIO2 Modelagem Entidade-Relacionamento: entidade, relacionamento, cardinalidade,

atributos, generalizacdo/especializagdo, entidade associativa, notagdes e
interpretacdo de diagramas.

TIO3 SQL: Linguagem de Manipulacdo de Dados (DML).

TI04 SQL: Linguagem de Definicao de Dados (DDL).

TIO5 SQL: Linguagem de Controle de Dados (DCL) e Linguagem de Transacdo de Dados
(DTL).

TI06 Business Intelligence (BI) ou Inteligéncia de Negécios: Data Warehouse, Data Mart,
modelagem multidimensional, OLAP e ETL. Self-service BI.

TIO07 Data Mining ou Mineracdo de Dados: conceito, CRISP-DM, técnicas de pré-
processamento, tarefas de mineracgao.

TIO8 Big Data: conceito, premissas, aplicacdo e padrdes.

TI09 Teoria da Informacdo: dado, informacgao, conhecimento e inteligéncia. Dados
estruturados e ndo estruturados. Dados abertos.

TI10 Portais Corporativos e Colaborativos.

TI11 Gestdo Eletrénica de Documentos (GED) e Workflows.

TI12 Planejamento estratégico de Tl (PETI): Governancga de Tl. Alinhamento estratégico

entre area de Tl e negdcios. Politicas e procedimentos. Ciclo PDCA, andlise SWOT,
analise de cenarios, Balanced Scorecard (BSC) e matriz GUT.
TI13 Geréncia de Projetos: PMBOK 6.

TI14 Governanga de Tl: COBIT 2019.

TI14-B | Governanca de Tl: COBIT 5. (aula bonus)

TI15 Gerenciamento de servigos de TI: ITIL 4.

TI15-B | Gerenciamento de servicos de TI: ITIL v3. (aula bénus)

TI16 Modelo de Processo de Software: CMMI 2.0.

TI16-B | Modelo de Processo de Software: CMMI 1.3. (aula bonus)
TI17 Modelo de Processo de Software: MPS.BR 2021.

TI18 Questoes transversais sobre os modelos de Governanga.
TI19 Gestdo de Processos de Negdcio: BPM.

TI20 Modelagem de Processos de Negdcio: BPMN.

TI21 Redes de Computadores: conceitos de redes. Internet, Intranet e Extranet.
Topologias de redes. Arquitetura de redes. Protocolos de Rede.

TI21-11 | Computagao em Nuvem.

TI22 Redes sem fio (wireless).

TI23 Seguranca da Informagdo: Conceitos. Ataques e ameagas. Mecanismos de

Seguranca (antimalwares, firewall, backup, criptografia, assinatura digital e
certificagdo digital.

TI24 Plano de Continuidade de Negdcios (PCN): 1ISO 22301.

TI25 Gestdo da Seguranga da Informagao: I1SO 27001.

TI26 Boas Praticas para a Gestdo da Seguranca: 1ISO 27002.

TI27 Ciclo de vida do software. Metodologias de desenvolvimento de software.
TI28 Engenharia de requisitos de software.

TI29 Testes e Avaliacdo de Qualidade de Software.

TI30 Analise por pontos de fungdo (APF).

TI31 Servidores Windows.

www.profbrunobezerra.com.br
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TI32 Servidores Linux.

TI33 WebServices

TI34 Lei de Acesso a Informacéo (LAI)

TI35 Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD)

TI36 Processamento de Linguagem Natural (PLN)

TI37 Machine Learning (ML). Deep Learning.

TI38 Linguagem Python

TI38-Il | Bibliotecas Python

TI39 Linguagem R

TI39-11 | Bibliotecas R

TI40 Pareamento de dados (Record Linkage)

TI41 XML, JSON e CSV.

Tl42 Representacdo de Dados

TI43 Bancos de dados nao relacionais: fundamentos, administracdo, desempenho e
configuracdo (Key/Value, orientados a documentos e grafos).

Ti44 Ferramentas de analise: Oracle BIEE, Oracle Data Visualization, QlikView e
PowerBl.

TI45 Administracdo de banco de dados relacionais. Projeto e implantacdo de SGBDs

relacionais. Administracao de usudrios e perfis de acesso. Controle de protecao,
integridade e concorréncia. Backup e restauracao de dados. Tolerancia a falhas e
continuidade de operacdo. Monitoramento e otimizacdao de desempenho, cluster
de banco de dados. Processamento distribuido.

TI46 Decision model and notation (DMN).

TIi47 Andlise e projeto de sistemas: padrdes, praticas e principios de orientacdo a
objetos.
TI48 UML 2.

TI49 Design patterns. principios SOLID. principios GRASP. Arquitetura hexagonal (portas
e adaptadores).

TI50 ABNT NBR ISO/IEC 27005:2019. Gestdo de riscos: ameaca, vulnerabilidade,
impacto e formas de tratamento de riscos.

TI51 Gerenciamento de acesso e identidade: conceitos, IAM, RBAC.
TI53 Desenvolvimento seguro de software: OWASP.

TI53 DevSecOps: conceitos.

TI54 Conceitos de monitoramento e analise de trafego.

TI55 HTML

TI56 CSS

TI57 Nocdes de PL/SQL

TI58 Nog¢des de PostgreSQL

TI59 Nog¢des de Oracle

TI60 Fluéncia em dados: conceitos, atributos, métricas, transformac¢ao de Dados.
TI6l Governanga de Dados: conceito, tipos (centralizada, compartilhada e colegiada).
Tl62 Ciéncia de dados: Importancia da informacdo. Ciéncia dos dados. Ciclo de vida do

processo de ciéncia de dados. Papeis dos envolvidos em projetos de Ciéncia de
dados e Big Data.

TI63 Analise de dados. Agrupamentos. Tendéncias. Proje¢cdes. Conceitos de Analytics.

TI64 MongoDB

TI65 Cassandra

TI66 Sistemas de Informacdo
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CURSO COMPLETO

Confira no link abaixo o curso completo:

Curso completo: https://bit.ly/45nSJPr

RESUMO ESQUEMATIZADO
e 66 aulas

Bonus

® Bonus 1: 200 questdes comentadas mais dificeis das Areas Fiscal e Controle

e BoOnus 2: Aula Completa de Banco de Dados (assunto com maior incidéncia em editais)
o Aulaem PDF

o 441 questdes comentadas
O Aula em video (18h)

www.profbrunobezerra.com.br
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